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Sobre ADIPA

Somos la plataforma lider en educacion online especializada en psicologia y salud
mental para profesionales del drea psicosocial. Desde 2020, hemos desarrollado
programas de formacién continua que responden a las necesidades del mundo
actual, impulsando el crecimiento profesional de quienes trabajan por el bienestar
de las personas y sus comunidades.

Nuestra oferta académica incluye cursos, diplomados y
especializaciones disefiados para fortalecer las distintas dreas de intervencién
profesional. Cada programa estd basado en evidencia cientifica y cuenta con un
enfoque prdctico, permitiendo que el aprendizaje se traduzca en herramientas
aplicables a la realidad laboral.

Nuestro programas cuentan con la participacion de reconocidos expositores
internacionales, expertos en sus campos de intervencién. Cada programa esta
basado en evidencia cientifica y cuenta con un enfoque prdctico, permitiendo que
el aprendizaje se traduzca en herramientas aplicables a la realidad laboral.

Te invitamos a conocer este programa de estudio, donde adquirirds herramientas
fundamentales para tu desarrollo profesional y potenciards tu impacto en el &mbito
psicosocial, contribuyendo al logro de tus metas y aspiraciones.



Unete a la
Comunidad ADIPA

Flexibilidad en el aprendizaje: Obtendrds muiltiples
recursos y metodologias innovadoras de aprendizaje
virtual, para que puedas acceder desde cualquier lugar
del mundo. Si bien, las clases son en vivo, podrds
acceder a las grabaciones en el aula virtual durante
todo el programa.

Docentes altamente reconocidos: Estudiards junto a
profesionales de alto nivel, lideres y referentes a nivel
nacional e internacional. Podrés realizar consultas en
las clases, o en los foros de preguntas disponibles para
cada sesion.

Acceso al Aula Virtual: Dispondrds en todo momento de
un aula virtual, donde podras interactuar con
diversas(os) estudiantes, docentes y revisar todo el
material que tenemos preparado para ti.

Programas Acreditados: Contamos con mds de 9
afos de experiencia en educacion online.




Fundamentacion

Téchnica

Hoy, las organizaciones compiten y sobreviven en un entorno marcado por
cambios profundos y acelerados. La digitalizacién, la inteligencia artificial, la
flexibilizacion del empleo, los movimientos migratorios, la convivencia
generacional y el impacto del cambio climatico estan redefiniendo la forma de
trabajar y de liderar. En este escenario, ya no basta con adaptarse: se requiere
anticiparse. La gestién de personas se transforma asi en un eje estratégico para la
sostenibilidad organizacional, capaz de conectar la estrategia del negocio con el
talento necesario para sostenerla en el tiempo. Las organizaciones que logran
atraer, integrar, fidelizar y desarrollar a las personas correctas no solo responden
mejor a su entorno, sino que construyen una ventaja competitiva real y duradera.

Dentro de este marco, el reclutamiento y la seleccidon de personas dejan de ser
procesos operativos para convertirse en decisiones criticas de impacto
organizacional. Una vacante mal cubierta afecta la continuidad operativa; una
decision acertada fortalece la productividad, reduce la rotacién y el ausentismo,
mejora el clima laboral y protege la reputacion corporativa. Seleccionar bien no es
solo llenar cargos: es resguardar la cadena de valor, sostener equipos de alto
desempefio y acompafiar los procesos de transformacién que hoy atraviesan las
organizaciones. Por ello, quienes se desempefian en este dmbito estan llamados a
asumir un rol activo en la toma de decisiones, actuando con criterio estratégico,
conocimiento técnico, responsabilidad ética y pleno resguardo del marco legal
laboral.

Este diplomado en Reclutamiento y Seleccién ha sido disefiado para potenciar ese
rol estratégico y ampliar el impacto profesional de quienes participan. A través de
una formacién aplicada y actualizada, los y las participantes desarrollardn
competencias clave para alinear la planificacidon estratégica con el potencial
humano de sus organizaciones, incorporando modelos de gestidn por
competencias, estrategias efectivas de atraccién de talento, metodologias
rigurosas de evaluacién laboral y herramientas tecnoldgicas al servicio de una
seleccion mas eficiente y ética. Una invitacibn a dar el siguiente paso,
profesionalizar la toma de decisiones y posicionarse como un actor clave en la
construccién de organizaciones mads sélidas, competitivas y sostenibles.



Descripcion

del Programa

El Diplomado en Reclutamiento y Seleccién fue disefiado para acompafiar y
fortalecer el desarrollo profesional de quienes trabajan —o buscan trabajar— en
esta drea clave de las organizaciones. El foco del programa estd puesto en
comprender y aplicar de manera sélida las distintas etapas del proceso de
atraccién y evaluacidn de personas, incorporando herramientas actuales y
tecnologias que hoy son parte del quehacer cotidiano en seleccidn, sin perder de
vista el criterio profesional y el juicio experto.

A lo largo del diplomado, los y las participantes podrdn construir una mirada
estratégica e integral del reclutamiento y la seleccién, entendiendo cémo su rol
impacta directamente en la toma de decisiones organizacionales. El programa
combina contenidos actualizados con un fuerte énfasis prdactico, abordando la
atraccién y evaluacion de personas desde la evidencia, el cumplimiento del marco
legal vigente y el actuar ético. Ademds, se trabajan estrategias y metodologias que
cuentan con respaldo y validacién tanto a nivel nacional como internacional,
facilitando su aplicacion en distintos contextos laborales.

Al finalizar el diplomado, quienes participen contardn con una comprension clara
del valor del reclutamiento y la seleccién no solo para asegurar la continuidad
operativa de las organizaciones, sino también para fortalecer su competitividad,
sustentabilidad y clima laboral. Este programa busca que cada participante pueda
tomar decisiones mds informadas, aportar con mayor seguridad a su organizaciéon
y desempenar su rol con sentido, impacto y proyeccion profesional.

éA quién va dirigido?

El Diplomado Reclutamiento y Seleccidn estd dirigido a profesionales, técnicos y

administrativos vinculados al érea de recursos humanos y gestiéon de personas,
tales como psicélogos, trabajadores sociales, ingenieros y técnicos en
administracion de recursos humanos, que participen en procesos de atracciéon y
evaluaciéon de talento. Al mismo tiempo, estudiantes de dltimo afo de las
carreras antes mencionadas que deseen adquirir herramientas prdcticas y
actualizadas.




Objetivos:

General:

Fortalecer las competencias profesionales en reclutamiento vy
seleccién de personas, mediante la aplicacién préctica de técnicas,
herramientas y andlisis de casos, destacando el impacto estratégico
de estos procesos en la gestidon organizacional.
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Especificos:

@ Analizar los principales desafios actuales que enfrentan las organizaciones
en los procesos de reclutamiento y seleccién de personas.

@ Comprender la relevancia estratégica de la atraccién y evaluacion de
personas en la gestidon organizacional.

@ Disefar estrategias de atraccibn de talento alineadas con los
requerimientos y objetivos organizacionales.

@ Aplicar herramientas y metodologias de evaluacién de personas utilizadas
en procesos de seleccion.

@ Ejecutar entrevistas laborales orientadas a identificar el ajuste entre
candidato, cargo y organizacion.

@ Utilizar herramientas digitales para la sistematizaciéon de los procesos de
reclutamiento y seleccidn.

@ Integrar criterios legales, éticos y basados en evidencia cientifica en el

ejercicio profesional del reclutamiento y la seleccion.




Requisitos de Aprobacion

El estudiante deberd rendir un total de 3 evaluaciones, cada una correspondiente a
un grupo de moédulos. La primera evaluacion tendrd una ponderacién del 25% del
promedio final, en tanto que las siguientes dos evaluaciones tendrGn una
ponderacién del 37.5%.

Para aprobar el programa, se requiere una calificacién minima de 3, en la escala de
lab.

Las evaluaciones se distribuyen de la siguiente manera:
Evaluacién 1: Médulos 1y 2.
Evaluacién 2: Médulo 3y 4.
Evaluacién 3: Médulos 5 y 6.

Cada evaluacién consistird en una prueba de seleccién muiltiple con respuesta
dnica, con un total de 15 a 30 preguntas cada una, que deben ser contestadas
directamente en el aula virtual.

Cada evaluacién estard disponible durante 30 dias para ser contestada, la cual
estard abierta para ser respondida al término de la Gltima clase del ultimo médulo
considerado para la evaluacion.

Cada evaluacion cuenta con una
Unica oportunidad de rendicion.




Informacion

General

Modalidad:

Sesiones 100% online en modalidad sincrénica, a través de Zoom en vivo.
Sin embargo, si por algdn motivo no puedes asistir, podrds revisarlas de
manera asincronica accediendo a las grabaciones disponibles en nuestra
Aula Virtual. Ver las sesiones de forma asincrénica no afecta en ningan
caso tus calificaciones.

Aula Virtual:

El diplomado se desarrolla en nuestra plataforma e-learning, contando con
material complementario, foro de consultas, soporte informatico, mesa de
ayuda (sac@adipa.co), biblioteca virtual sin costo adicional, evaluacién en
lineq, curso gratis en tu cumpleafios y acompafnamiento constante.

Certificacion:

El certificado de aprobacién y/o participacién es emitido por ADIPA, por lo
que al terminar tu programa, recibirds una constancia con validez
curricular.




Contenidos

del Diplomado

Los contenidos serdn impartidos en 10
modulos de aprendizaje,
correspondientes a 80 horas de clases en
vivo. En caso de no poder asistir,
recuerda que las clases quedardn
grabadas y disponibles en el aula virtual.

Modulo1 | Introduccién
Fecha: 07/05/2026 - 28/05/2026

Modulo 2 | Aspectos preparativos en el reclutamiento y seleccién de
personas

Fecha: 30/05/2026 - 13/06/2026

Modulo 3 | Reclutamiento y filtro curricular
Fecha: 25/06/2026 - 09/07/2026

Modulo 4 | Evaluacién psicolégica
Fecha: 11/07/2026 - 06/07/2026

Modulo 5 | Entrevista e informe laboral
Fecha: 08/08/2026 - 03/09/2026



Modulo 6 | Innovaciones tecnolégicas y cierre del proceso
Fecha: 05/09/2026 - 26/09/2026




MéDULO ] Introduccién

CLASE

Introduccion al programa y clase magistral

Jueves 07 de Mayo, de 17:00 a 18:30 horas CO.

PhD. Mag. Psic. Miguel Mufioz y Per. CP. Alejandra Cruzat

Contenidos:

« Presentacién del Diplomado y aspectos formales.
« Charla magistral: Seleccién asertiva — hilando puntos.

CLASE 2

Principales desafios en el mundo de las organizaciones y
rol de la planificacion estratégica

Jueves 14 de Mayo, de 17:00 a 21:00 horas CO.

PhD. Mag. Psic. Miguel Munoz

Contenidos:

» Implicancias de la modernidad en el mundo del trabajo.
« Conceptos claves en la gestion de las organizaciones.

« La planificacién estratégica y su rol orientador en la atraccién y evaluacion
de talentos.




Ciclo de gestion de personas y rol del reclutamiento y
seleccion de personas

sabado 16 de Mayo, de 08:00 a 12:00 horas CO.

PhD. Mag. Psic. Miguel Mufioz

Contenidos:

 Introduccidn a la gestion de personas: Definiciones, conceptos y rol.

« Ciclo de gestion de personas.

« Contribuciones de la atraccién y evaluacion de talentos en la generacién
de valor agregado de las dreas de gestion de personas y las
organizaciones.

Consideraciones legales y éticas en la atraccion y evaluacion
de personas

Jueves 28 de Mayo, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Abg. Francisca Tapia

Contenidos:

 Introduccidn a las relaciones laborales.

 Principios legales y éticos en el reclutamiento y seleccién de personas:
No discriminacién, inclusiéon laboral, confidencialidad, transparencia y
proteccién de datos.

« Consideraciones en la elaboracién de contratos de trabajo.



Aspectos preparativos en el

MODULO 2

reclutamiento y seleccién de personas

CLASE S

Disefo y planificacion de procesos de reclutamiento y
seleccion

sébado 30 de Mayo, de 08:00 a 12:00 horas CO.

Mag. Psic. Ing. Miguel Iturra

Contenidos:

« El mercado laboral y las necesidades de reclutamiento, oferta y
demanda de trabajadores.

* Roles e involucramiento de actores clave.

« Reclutamiento y seleccion interna vs. externa: Principales similitudes y
diferencias.

CLASE &

Gestion por competencias

Miércoles 10 de Junio, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

 Introduccidén a la gestion por competencias: Definiciones, caracteristicas y
objetivos.

« Modelos de gestidon por competencias.

« Aplicaciones del modelo de gestién por competencias en la gestidon de

personas.




CLASE

Perfiles y descriptores de cargo

Sdbado 13 de Junio, de 08:00 a 12:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

« Descriptor de cargo como elemento central de la gestidon de personas.

« Elaboracién de descriptores y perfiles de cargo basados en
competencias laborales.

« Diccionario de competencias laborales.




MODULO 3 Reclutamiento y filtro curricular

CLASE 8

Estrategias de atraccion del talento

Jueves 25 de Junio, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Psic. Ing. Miguel Iturra

Contenidos:

« Fuentes de reclutamiento tradicional y digital.

« Reclutamiento interno vs externo: ventajas y desventajas.

« Consideraciones para la elaboracion de avisos de trabajo y employer
branding.

CLASE9

Headhunting

Sdbado 27 de Junio, de 08:00 a 12:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

« ¢Qué es, cudndo es conveniente y cudles son los desafios del headhunting?
» Estrategias para buscar perfiles especializados.
» Claves para atraer a personas especializadas y directivos.




CLASE 10

Disefio y evaluacion de curriculos
Jueves 09 de Julio, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Psic. Ing. Miguel Iturra

Contenidos:

« Rol del curriculum vitae en la basqueda de trabajo.
« Tipos y consideraciones para la elaboracién del curriculum vitae.
« Metodologias para el filtro curricular.




MODULO 4 Evaluacion psicolégica

CLASE T

Fundamentos tedricos y psicométricos de la evaluacion de
personas

Sébado 11 de Julio, de 08:00 a 12:00 horas CO.

PhD. Mag. Psic.Viviana Rodriguez

Contenidos:

« ¢Por qué considerar aspectos psicométricos en la gestion
organizacional?

« Teoria de la medicidn y niveles de medicion en el contexto de la gestion
de personas.

« Consideraciones sobre la validez y confiabilidad de herramientas
evaluativas en el contexto de la seleccion de personas.

CLASE 12

Pruebas psicométricas y cuestionarios en la seleccion de
personas para la evaluacion de aptitudes y conocimientos

Jueves 23 de Julio, de 17:00 a 21:00 hora CO.

Mag. Psic. Ing. Miguel Iturra

Contenidos:

« Modelos teéricos de la inteligencia y consideraciones éticas y culturales.

« Caracteristicas generales de los tests de aptitudes y conocimientos (Test
Wonderlic Test Western, Test de Dominés, Test de Raven, Prueba de OTIS).

« Administracion, calificacién, ventajas y limitaciones de los tests de aptitudes
y conocimientos.




Pruebas psicomeétricas y cuestionarios en la seleccion de
personas para la evaluacion de aspectos de personalidad

Sébado 25 de Julio, de 08:00 a 12:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

« Aproximacién teérica y conceptual al constructo de personalidad.

« Caracteristicas generales de los tests de personalidad (16PF, Big Five
Personality Test, Myers-Briggs Type Indicator (MBTI), Cuestionario de
Preferencias Personales de Edwards (EPPS), Sistema de Preferencias
Personales D.I.S.C.).

« Administracién, calificacién, ventajas y limitaciones de los tests de
personalidad.

Test proyectivos en el contexto de la seleccion de personas

Jueves 06 de Agosto, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

« ¢Para qué se utilizan los test proyectivos en la seleccion de personas?

« Principales tipos de evaluaciones proyectivas utilizadas en la seleccion
de personas (Test de la Persona Baijo la Lluvia (PBLL), test Rorschach, Test
Zulliger, Wartegg y Test de Luscher).

« Andlisis de evaluaciones proyectivas en el contexto de la seleccion de
personas.



MéDULO 5 Entrevista e informe laboral

CLASE 15

Aspectos conceptuales y metodologicos de las entrevistas
laborales

Sdbado 08 de Agosto, de 08:00 a 12:00 horas CO.

PhD. Mag. Psic. Miguel Mufioz

Contenidos:

« Principios metodolégicos asociados a la recoleccion de datos
cualitativos.

» Estructuraq, tipos de preguntas y consideraciones para la
implementacién de entrevistas en contextos laborales.

« Técnicas de andlisis de informacién cualitativa.

CLASE 16

Entrevistas laborales basadas en el enfoque de
competencias

Jueves 20 de Agosto, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

« La entrevista laboral y su relacién con el desemperio laboral.

* La entrevista laboral por competencias: Método S.T.A.R

» Criterios para el andlisis de entrevistas laborales bajo el enfoque por
competencias.




CLASE 17

Assessment Center
Sabado 22 de Agosto, de 08:00 a 12:00 horas CO.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

Contenidos:

« Definicién, objetivos del Assessment Center.

« Fases del Assessment Center: Planificacién, implementacioén, evaluacién
y feedback.

« Tipologia de ejercicios utilizados en el Assessment Center.

CLASE 18

Elaboracion de informes psicolaborales

Jueves 03 de Septiembre, de 17:00 a 21:00 horas CO.

Mag. Psic. Ing. Miguel Iturra

Contenidos:

» Fundamentos del informe psicolaboral.
« Tipos y estructura del informe psicolaboral.
« Consideraciones prdcticas en la elaboracién y redaccion.




MéDULO 6 Innovaciones tecnolbgicas y cierre del

proceso

CLASE 19

Automatizacion e Inteligencia Artificial en reclutamiento y
seleccion

Sabado 05 de Septiembre, de 08:00 a 12:00 horas CO.

PhD. Mag. Psic. Miguel Mufioz Harrison

Contenidos:

« LaInteligencia Artificial (IA) Generativa en la gestién de personas.
« Automatizacién de procesos de reclutamiento.
« Usode lalA como un complemento a la seleccion.

CLASE 20

HR Analytics en el contexto de la atraccion y evaluacion
del talento

Jueves 24 de Septiembre, de 16:00 a 20:00 horas CO.

PhD. Mag. Psic.Viviana Rodriguez

Contenidos:

 Introduccién a HR Analytics.

« Indicadores clave a considerar de los procesos de reclutamiento y seleccion.

» Rol del HR Analytics en la toma de decisiones estratégicas para optimizar la
atraccién y evaluacién de talentos.




CLASE 2

Onboarding laboral

Sdbado 26 de Septiembre, de 07:00 a 11:00 horas.

PhD. Mag. Psic. Miguel Mufioz

Contenidos:

« Diferencias entre induccioén y onboarding laboral.

« Aspectos claves para la planificacién e implementacién del onboarding
laboral.

+ Integracién del onboarding laboral con el ciclo de gestidén de personas.




Equipo
Docente

PhD. Mag. Psic. Miguel
Munoz

Director Diplomado

« Psicblogo Universidad de Valparaiso.

« Magister en Psicologia del Trabajo y las Organizaciones, Universidad de Valparaiso.

« Doctor en Business and Management, Universidad de Nottingham, Reino Unido.

« Certificacion en Implementaciéon de norma ISO 45003, BSI, UK.

« Certificacion en "Data science with R", DataCamp. US.

« Certificacion "Associate Fellowship”, Advance Higher Education, University of
Nottingham, UK.

+ Mas de 13 anos de experiencia en el campo de las organizaciones, salud ocupacional,
consultoria y en la academia.

* Ha sido asistente de docencia de postgrado, Nottingham University Business School,
UK.

+ Integrante de Panel de Expertos en Riesgos Psicosociales Laborales, Instituto de Salud
Publica de Chile

« Encargado de Conferencias en la Academia Europea de la Psicologia de la Salud
Ocupacional.

+ Enla actualidad es Investigador Asociado, Lancaster University, Reino Unido.

« Su trabajo actual se centra en el estudio comparado de sistemas internacionales de
seguridad y salud laboral, el rol que poseen instrumentos nacionales en la proteccion
y promocién de la salud mental laboral y el desarrollo de protocolos para proteger
ambientes psicosociales laborales en el d@mbito de la educacién.

« Presenta una alta actividad en investigaciones, publicaciones y conferencias dentro
del area de salud ocupacional, tanto a nivel nacional como internacional.



Equipo Docente

Per. CP. Alejandra Cruzat

Periodista y Licenciada en Administracién de Empresas, con un Diploma
en Marketing y Comunicacién de la Universidad de Chile.

Associate Director en PageGroup, liderando la seleccién de alta gerencia
en las divisiones de RR.HH., DEl y Asuntos Corporativos.

Mdés de 20 afios de experiencia, con una década en reclutamiento
ejecutivo. Previamente, trabajé en comunicaciones corporativas en CCU
y asuntos publicos en la Embajada de Corea.

Mag. Psic. Ismael Alfaro

| -

Psicélogo Organizacional, Universidad Central de Chile. Magister en
Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones, mencién Desarrollo

Organizacional y Gestién de Personas, Universidad de Valparaiso.
Diplomado en Gestién de Personas, Universidad Adolfo Ibafez.
Diplomado en Liderazgo y Gestion de Equipos de Alto Desempefio,
Universidad Adolfo Ibdfiez. En la actualidad se desempena como
Profesional consultor en la Unidad de Desarrollo de Personas,

Subsecretaria de Salud Publica, Ministerio de Salud de Chile.

-

Mag. Psic. Ing. Miguel Iturra

Licenciado en Psicologia, Universidad de Valparaiso. Ingeniero
Industrial, Universidad Andrés Bello. Magister en Psicologia del
Trabajo y de las Organizaciones, mencién en Psicologia de la Salud
Ocupacional, Universidad de Valparaiso. Gerente de Cuidado
Organizacional, Instituto de Seguridad del Trabajo (IST). Se ha
desempefiado como Docente Universitario de pre y post grado en
multiples Universidades a nivel nacional. Relator en seminarios y
encuentros relacionados con la Salud Mental Ocupacional, factores
psicosociales en el trabajo, entre otras. Experto en guias técnicas e

investigaciones a nivel nacional e internacional en las tematicas

antes senaladas.

-

PhD. Mag. Psic. Viviana Rodriguez

Licenciada en Psicologia, Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
Magister en Gestion y Politicas Pdblicas, Universidad de Chile.

Doctora en Psicologia, Pontificia Universidad Catélica de Chile.
Pasantia Doctoral en Psicologia Social e Industrial, New York University.
Docente Universitaria de pre y post grado, Universidad de Valparaiso.
Docente Universitaria en otras importantes Universidades tales como,
Universidad Adolfo Ibafez, Universidad Catoélica del Norte y Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.

Presenta alta actividad en Investigaciones relacionadas el @mbito
Laboral desde 1999 a la fecha. Y




Equipo Docente

Mag. Abg. Francisca Tapia

Abogada, Universidad de Chile. Magister en Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social, Universidad de Talca. Cursando el Magister en leyes
"Human Rights", University of Edinburgh. Desde el 2016 realiza el ejercicio
libre de la profesién en consultorias relacionadas con Derecho Individual
y Colectivo del Trabajo, Seguridad Social, Derecho Constitucional y
proteccion de derechos fundamentales en el contexto laboral, entre
otros.




Inscribete

aqui

Duracion total: Certificado por:
4 meses

81.5 horas de clases

en vivo r D P \

COLOMBIA

240 horas certificadas.

Modalidad: Valor Normal:
100% online $1,500,000 COP

Cupos Limitados Te respondemos en tiempo real
COMPRA AQUI HAZ CLICK AQUI
EL DIPLOMADO R para tus consultas k



https://adipa.co/diplomados/metodos-reclutamiento-seleccion
https://adipa.trb.ai/wa/6qyqfcf

